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INFORMAZIONI PERSONALI

Nome
Indirizzo
Telefono
Fax

E-mail

Nazionalita

Data di nascita

ESPERIENZA LAVORATIVA

* Date (da - a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

ESPERIENZA LAVORATIVA

* Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

ESPERIENZA LAVORATIVA

* Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita
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GIOVANNA AGAZZI

taliana

13/09/1981

Da settembre 2000 ad ottobre 2021
ELETTROMECCANICA MARCHESI FULVIO
VIALECCO, 6 - 24036 PONTE SAN PIETRO (BG)
ELETTROMECCANICA

IMPIEGATA CONTABILE ED AMMINISTRATIVA

Addetta al ricevimento clienti e fornitori, gestione fogli presenza dipendenti, organizzazione
agenda e appuntamenti Titolare. Fatturazione attiva e passiva.

Da Ottobre 2001 a Dicembre 2022

STUDIO REGONESI ADRIANA (CENTRO ELABORAZIONE PAGHE)
VIA ERMETE NOVELLI, 9 - 24122 BERGAMO (BG)

STUDI PROFESSIONALI

APPRENDISTA IMPIEGATA

Addetta al ricevimento clienti, gestione fogli presenza, assunzioni, cessazioni, proroghe, pratiche
Inal, pratiche Inps, apertura e chiusura pratiche di infortunio, Gestione telefonate in and outboud,
organizzazione agenda e appuntamenti Titolare.

Da Gennaio 2002 a Gennaio 2004

STUDIO LIBERIO

VIA FRATELLI BANDERIA, 2, 24048 TREVIOLO BG
STUDI PROFESSIONALI

APPRENDISTA IMPIEGATA

Addetta al ricevimento clienti, Addetta alle receptions, Gestione centralino, Gestione fogli
presenza, Assunzioni, Cessazioni, Proroghe, Pratiche Inal, Pratiche Inps, apertura e chiusura
pratiche di infortunio, Gestione contabilita clienti (inserimento fatture, mastrini)



ESPERIENZA LAVORATIVA

* Date (da-a)
* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego
* Principali mansioni e responsabilita

ESPERIENZA LAVORATIVA
* Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

ESPERIENZA LAVORATIVA

* Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

ESPERIENZA LAVORATIVA

* Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita
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Da Febbraio 2004 a Marzo 2004

AGENZIA IMMOBILIARE MORANDI

Via Broseta - Bergamo

IMMOBILIARE

SEGRETARIA

Addetta al ricevimento clientela, Addetta alla receptions

Da Marzo 2004 a Novembre 2009

PROJECT INFORMATICA SRL

Via C. Cattaneo, 6 — 24040 Stezzano

INFORMATICA/COMMERCIO

IMPIEGATA

Addetta al ricevimento clientela, Addetta alla receptions,

Ufficio Marketing: gestione eventi commerciali, gestione pubblicita aziendale.
Ufficio acquisti inserimento ordini clienti.

Ufficio ricambi: gestione planning Responsabile, ricevimento clienti per gestione garanzie,
Fatturazione rapportini mensili sistemisti, Contatti con i fornitori.

Da Gennaio 2010 a Dicembre 2014

ADVANCING TRADE SPA

Via Palma il Vecchio, 111 - 24100 Bergamo

RECUPERO CREDITI

IMPIEGATA BACK AND FRONT OFFICE UFFICIO LEGALE RECUPERO CREDITI

Addetta alla receptions, archiviazione, gestione pratiche legali, fascicolazione decreti ingiuntivi,
Gestione Database clienti insolventi, contatto con studi legali per gestione pratiche legali di
recupero crediti, fatturazione mensile a progetto dedicato.

Da Dicembre 2018 a Dicembre 2020

LOVE GRASS di AGAZZI GIOVANNA

Via Terzi Sant’ Agata, 15 — 24036 Curno.
NEGOZIO AL DETTAGLIO

TITOLARE

Vendita di prodotti a base di Canapa industriale.



ESPERIENZA LAVORATIVA

* Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

* Date (da - a)
* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Qualifica conseguita

« Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

Istruzione e formazione

* Date (da-a)
* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

Istruzione e formazione

+ Date (da-a)
* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

Istruzione e formazione

* Date (da-a)
* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Date (da-a)
+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione
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Da Gennaio 2021 ad oggi

BERGSTAFF SRL

Via Nazario Sauro, 9 — 24123 Bergamo.

AGENZIA INVESTIGATIVA CON DIRAMAZIONE ALLA SICUREZZA
RESPONSABILE RISORSE UMANE

Gestione del personale, Gestione del settore portierato, Elaborazione Buste paga, CU,
Fatturazione, sito aziendale, contatti con Committenti.

Dal 1995 al 2000
ISTITUTO LUIGI EINAUDI DALMINE

MARKETING — ECONOMIA AZIENDALE

TECNICO DELLA GESTIONE TURISTICA

Anno 2018 - Anno 2021
LEZIONI ONLINE - CORSO PRATICO DI BUSTA PAGA E GESTIONE DEL PERSONALE

Anno 2018
LEZIONI ONLINE - CORSO HCCP

Febbraio 2022

LEZIONI ONLINE — ATTESTATO DI PARTECIPAZIONE: CORSO PRIVACY PER LE AZIENDE
GDPR E TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

Febbraio 2022
MicroDesign — ATTESTATO DI TUTOR APPRENDISTATO



* Date (da - a)
+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Date (da-a)
+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

CAPACITA E COMPETENZE

PERSONALI

Acquisite nel corso della vita e della
carriera ma non necessariamente
riconosciute da certificati e diplomi
ufficiali.

MADRELINGUA

ALTRE LINGUA

* Capacita di lettura
* Capacita di scrittura
* Capacita di espressione orale

CAPACITA E COMPETENZE
RELAZIONALI

Vivere e lavorare con altre persone, in
ambiente multiculturale, occupando posti
in cui la comunicazione € importante e in

situazioni in cui é essenziale lavorare in
squadra (ad es. cultura e sport), ecc.

CAPACITA E COMPETENZE
ORGANIZZATIVE

Ad es. coordinamento e amministrazione
di persone, progetti, bilanci; sul posto di
lavoro, in attivita di volontariato (ad es.
cultura e sport), a casa, ecc.

CAPACITA E COMPETENZE
TECNICHE

Con computer, attrezzature specifiche,
macchinari, ecc.

CAPACITA E COMPETENZE
ARTISTICHE
Musica, scrittura, disegno ecc.

PATENTE O PATENTI

ULTERIORI INFORMAZIONI

ALLEGATI
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Maggio 2022

Aifes — ATTESTATO DI FREQUENZA: FORMAZIONE LAVORATORE PARTE GENERALE E
SPECIFICA RISCHIO BASSO.

Gennaio 2023
LEZIONI ONLINE: ATTESTATO CORSO CHANGE MANAGEMENT

ITALIANA

INGLESE

ELEMENTARE
ELEMENTARE
ELEMENTARE

OTTIME DOTI COMUNICATIVE E PRESISPOSIZIONE Al RAPPORTI INTERPERSONALI.

OTTIMA CAPACITA’ DI PROBLEM SOLVING E DI LAVORO DI SQUADRA.
OTTIMA CAPACITA’ DI COORDINAMENTO.
FLESSIBILITA’E CAPACITA’ DI ADATTAMENTO.

OTTIMA CAPACITA’ NELL'UTILIZZO DEL PC.
PACCHETTO OFFICE.

SITO INTERNET

SOCIAL NETWORK

ASCOLTARE MUSICA PREFERITA

AUTOMUNITA





